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STEPHANE BEYRAND

VIDÉO MON PARCOURS  
DE FORMATEUR

Lorsque à 27 ans, la fondatrice d’une maison 
de produits mondialement reconnue me repère 
et me contacte, j’ai cru que j’avais décroché 
la lune, j’ai foncé tête baissée… 
Elle me demande d’intervenir sur ses équipes 
techniques internationale. Je formais dans le même 
temps des coiffeurs clients de la marque, aux 
anomalies du cuir chevelu et des cheveux. En réalité, 
je m’éloignais progressivement de mon cœur 
de métier pour devenir un ambassadeur de marque, 
certes convaincant, mais au service de la promotion 
de produits de coiffure… un fantôme de moi-même !
 
A bout de souffle, j’ai osé exprimer mon désaccord 
sur le principe. Je voulais redevenir formateur,  
celui qui était capable d’aider les autres à progresser 
en coiffure et qui ne voulait plus conditionner  
ses collègues à acheter toujours plus de produits !
 
J’étais dépendant financièrement de ce fournisseur 
qui a « coupé le robinet » subitement. 
Mon entreprise qui comptait 40 salons a déposé 
le bilan.
 
37 années de travail au pied du fauteuil dont 24 
années d’écriture m’ont conduit à fonder en 2003 
CONNIVENCE ACADEMY, un centre de formation 
nouvelle génération.
 
Eclairé par ce parcours semé d’embûches, je souhaite 
mettre aujourd’hui mon expérience et mon savoir-
faire au service des jeunes coiffeurs et des salons qui 
rencontrent des difficultés.



VIDÉO MON PARCOURS  
DE FORMATEUR

ROMAIN PELLIER

Tout démontre que :
•	 30% des salons de coiffure 

vont fermer dans la décennie à venir.
•	 4 jeunes clients  

à trouver pour un client senior perdu.

L’insatisfaction gronde dans la rue, les clientes 
le disent entre l’abus des patines et des ciseaux 
« crocodiles ».
 
Quand aux méthodes soi-disant faciles et rapides, je 
crois qu’il est grand temps pour nous tous de les fuir 
très très loin !
 
En définitif, je suis prêt à parier très fort que seuls 
ceux qui reprendront le chemin de la formation, 
la vraie, celle qui rend les mains intelligentes, 
sauveront leurs entreprises…





NOTRE VISION...

Si vous voulez vraiment réussir en coiffure, vous devez mieux 
comprendre votre client et plus précisément son style et le style 
de sa coiffure. Autant dire que le côté « standard » ne répond pas 
à ce degré d’exigence. 

Vous devez bannir toute systématisation des techniques ou 
reproduction d’un mode opératoire orienté trop fortement vers 
les produits de coiffure.

A l’opposé votre cœur doit vous imposer de mieux personnaliser, 
encore mieux ajuster chaque geste à la réalité des cheveux, 
encore mieux comprendre le pourquoi du comment d’un besoin, 
d’une morphologie, d’une couleur de peau, d’un style final bref… 
s’adapter à votre client plutôt que de tenter de l’insérer aux 
habitudes ancestrales et totalement dépassées du coiffeur  
et de ses rituels !
 
Voici notre ligne directrice…

VIDÉO NOTRE VISION...



ACCUEIL DU PUBLIC

ACCESSIBILITÉ POUR DES 
PERSONNES EN 
DIFFICULTÉ DE MOBILITÉ

ACCESSIBILITÉ POUR DES 
PERSONNES AYANT DES 
DÉFICIENCES AUDITIVES

Stéphane Beyrand et Romain Pellier, fondateurs, ainsi que 
tous les intervenants vous souhaitent la bienvenue dans notre 
espace de formations présentielles. 

Ce livret d’accueil est destiné à vous fournir toutes les 
informations utiles à la réalisation de vos formations et à 
l’obtention de vos documents pédagogiques et administratifs. 
 
 Vous trouverez les coordonnées des personnes à contacter 
pour toutes vos questions. 
 
 Il s’accompagne des documents suivants, consultables  
en ligne sur notre site internet connivence.net rubriques  
« Formations »  et  « Qualité »

Règlement Intérieur		  Protocole COVID-19

Nous accueillons toute personne en difficulté de 
mobilité, dans la limite des possibilités d’exercer 
le métier de coiffeur. 
En ce qui concerne d’autres types de handicap, 
nous sommes à l’écoute de vos projets et de vos 
besoins, n’hésitez pas à nous contacter :
05 55 32 40 50
06 98 90 57 10
contact@connivence.net

Nous ne possédons pas d’équipement spécifique. 
Si toutefois vous détenez un équipement 
adéquat permettant de faciliter  
le suivi de la formation, nous sommes à votre 
disposition pour organiser votre accueil dans  
nos locaux. 



INFORMATIONS POUR 
L’ACCÈS À LA FORMATION 
PROFESSIONNELLE POUR 
TOUTE PERSONNE EN 
SITUATION DE HANDICAP

MAISON DÉPARTEMENTALE  
DES PERSONNES HANDICAPÉES

AGEFIPH
Vous souhaitez obtenir des informations ou 
des conseils sur l’accessibilité de la formation 
professionnelle au personnel en situation 
de handicap, vous pouvez trouver des 
renseignements pratiques auprès des structures 
suivantes :

MDPH Haute-Vienne (87) 
8, Place des Carmes - 87000 Limoges 
Tel : 05 55 14 14 50  
Mail : contact.mdph@haute-vienne.fr 
Site : www.haute-vienne.frwww.haute-vienne.fr

Tel : 08 00 11 10 09 
Site : www.agefiph.fr

http://www.haute-vienne.fr
http://www.agefiph.fr


MR BEYRAND STÉPHANE
Coiffeur polyvalent : (39 années d’expérience) 
Formateur : (23 années d’expérience)
Mail : stephane.beyrand@connivence.net 
Tel : 06 07 59 29 90 
connivence.net/formations/cartes/stephane-beyrand

MR PELLIER ROMAIN
Coiffeur polyvalent : (36 années d’expérience) 
Formateur : (21 années d’expérience)
Mail : stephane.pellier@connivence.net
Tel : 06 13 04 10 35 
connivence.net/formations/cartes/romain-pellier 

VOS RÉFÉRENTS TOUT AU LONG DE VOTRE FORMATION

Une question à propos des programmes de formation ?

Une question d’ordre administrative et financière ?

Un besoin de formation spécifique ?

Un seul numéro  06 87 87 08 48

http://connivence.net/formations/cartes/stephane-beyrand


Un espace pour retrouver notre catalogue de formation

connivence-formation.net

SITUATION GÉOGRAPHIQUE DU CENTRE DE FORMATION

LE SITE INTERNET DE 
CONNIVENCE ACADEMY  

INFORMATIONS PRATIQUES

L’accueil des stagiaires se déroule au Salon LA SUITE... par CONNIVENCE, 
qui se situe au centre-ville de Bordeaux au 3, Cours Georges Clémenceau.  

http://connivence-formation.net


ÉVALUATION DE VOTRE SATISFACTION

En fin de formation, le formateur réserve un moment d’échange avec les stagiaires pour réaliser  
un « bilan oral de fin de formation ». Les stagiaires remplissent un questionnaire d’évaluation  
de leur satisfaction par rapport au déroulé de la formation. 

Les stagiaires peuvent faire part de leurs 
appréciations, commentaires, suggestions  
et réclamations : 

•	 Lors du bilan oral de fin de formation 
•	 Dans les questionnaires d’évaluation  
•	 des formations 
•	 Par mail :   contact@connivence.net
•	 Par téléphone :  06 87 87 04 48 



ÉVALUATION DES ATTENTES 
DES STAGIAIRES ET DES 
ACQUIS DE LA FORMATION

1 - MESURER LE NIVEAU INITIAL ET LES 
ATTENTES 
Les attentes des stagiaires sont recueillies lors  
du tour de table de présentation et, au préalable, 
à travers le questionnaire de pré-formation. En 
début de formation, le test d’évaluation d’entrée en 
formation (via un Quiz) va permettre au formateur 
de recenser le niveau de connaissances des 
stagiaires. 

2 - MESURER L’EFFICACITÉ DE L’ACTION 
EN TERME D’ACQUISITION DES 
CONNAISSANCES ET DES SAVOIR-FAIRE 
Le formateur s’assure, tout au long du stage  
de l’assimilation des connaissances et savoir-faire 
de ses stagiaires. En fin de formation, les stagiaires 
testent leurs acquis par une auto-évaluation. 

RÈGLES DE VIE POUR LES FORMATIONS 

•	 Respecter les horaires de formation 
•	 Émarger la feuille de présence le matin et l’après-midi 
•	 Participer activement aux échanges au cours de la formation 
•	 Respecter la parole des autres participants et adopter un comportement bienveillant 
•	 Garder confidentielles, les informations auxquelles vous pourriez avoir accès durant les échanges 

avec le groupe. 
•	 Oser demander des explications quand les choses ne sont pas claires. 
•	 Donner votre ressenti sur l’action de formation pour nous permettre de nous améliorer. 
•	 Respecter les règles d’hygiène et de sécurité mentionnés dans le règlement intérieur



JUSTEMENT, NOUS N’AVONS 
PAS DIT NOTRE DERNIER MOT...

Quelle est la nature de cette passion qui nous anime.  
De la folie ? Ou un désir poignant de projeter la coiffure 
dans le futur ? 

Activement, nous cherchons et trouvons des solutions 
pour nous ouvrir l’accès à tous, vers ce qui se fera 
de mieux demain. Nous réinventons la façon d’opérer 
dans ce beau métier... vaste chantier ! Mais le jeu n’en 
vaut-il pas la chandelle ?
 
 Le monde bouge, la coiffure s’empoussière et reste 
cantonnée à de minables démonstrations tendances,  
qui n’apportent plus rien, sinon plus de stock dans  
les placards et du coup moins de trésorerie en banque...  
STOP ! ARRETONS CELA. 
 
D’un autre côté, en ces temps de crise, n’est-ce pas  
une des professions qui résiste le mieux ? Se faire couper 
les cheveux sur Internet ne fonctionne pas encore, tout  
au moins pas pour le moment... mais nous y travaillons !
 
 Notre histoire est avant tout, une question de rencontre, 
celle qui bouleverse toutes les idées préconçues, celle  
qui secoue chacun au plus profond de lui-même, jusqu’à 
temps de découvrir de nouvelles pistes d’inspiration, 
de réflexion et surtout de les mettre en application !  
N’est-ce pas merveilleux ? 
 
 Plutôt que de s’enliser dans nos habitudes vieillottes,  
qui nous conduisent inévitablement dans une impasse.  
 
Nous sommes déterminés, croyez le bien, à mener 
l’innovation très très loin, également fiers et heureux  
de partager tout cela avec vous !

MOT DE LA FIN 

VIDÉO NOTRE VISION...



NOTES



SOYEZ LES BIENVENUS ...


